jw
1

INSTRUKCJA OBStUGI

SYSTEM DO PRZESIEWOWEGO
MONITOROWANIA TEMPERATURY CIALA

KT-800M






C,SoneI@

INSTRUKCJA OBStUGI

SYSTEM DO PRZESIEWOWEGO
MONITOROWANIA TEMPERATURY CIALA
KT-800M

SONEL S.A.
ul. Wokulskiego 11
58-100 Swidnica

Wersja 1.01 14.09.2020



System do przesiewowego monitorowania temperatury ciata KT-800M spetnia wymogi obowigzujg-
cych dyrektyw UE zwigzanych z kompatybilnos$cig elektromagnetyczng i bezpieczenstwem.

Wyroby firmy Sonel S.A. produkowane sg pod nadzorem systemu kontroli jakosci ISO 9001:2008 w
zakresie projektowania, produkcji oraz serwisu.

Majac na uwadze ciggly rozwdj naszych produktow, zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania
zmian i usprawnien w kamerze termowizyjnej oraz programie, opisanych w niniejszej instrukcji, bez

uprzedniego powiadomienia.

Prawa autorskie
© Sonel S.A., 2020. Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejsza instrukcja nie moze by¢ kopiowana, po-
wielana, thumaczona lub przenoszona na jakiekolwiek nosniki elektroniczne lub w formie do odczytu

maszynowego w catosci lub w czesci, bez uprzedniej pisemnej zgody Sonel S.A.
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1 Bezpieczenstwo

Celem tego dokumentu jest zapewnienie, ze uzytkownik uzywa produktu prawidtowo, unikajgc nie-
bezpieczenstw i szkdd. Przed uzyciem produktu nalezy uwaznie przeczytac niniejszg instrukcje i za-
chowac¢ jg do wykorzystania w przysztosci.

Zignorowanie ponizszych ostrzezen moze sta¢ sie powodem $mierci lub powaznych obrazen.
e Podczas instalacji i uzytkowania produktu konieczne jest Sciste przestrzeganie réznych krajowych
i regionalnych przepiséw dotyczgcych bezpieczenstwa elektrycznego.

e Nie nalezy podtgczaé wielu urzadzen do tego samego zasilacza (przecigzenie zasilacza moze
spowodowac¢ nadmierne ciepto lub wywota¢ pozar).

e Nalezy wytgczy¢ zasilanie urzagdzenia podczas podtgczania okablowania, demontazu itp.

e Jesli podczas uzytkowania urzadzenie wydziela dym, nieprzyjemny zapach lub hatas, natych-
miast nalezy wytgczy¢ zasilanie i skontaktowac sie z dystrybutorem lub producentem w celu roz-
wigzania problemu.

e Jesli urzadzenie nie dziata prawidtowo, nalezy skontaktowac sie z dystrybutorem lub producen-
tem. Niedozwolone jest jakiekolwiek rozmontowywanie lub modyfikowanie urzadzenia.

Ignorowanie ponizszych srodkow ostroznosci moze spowodowac obrazenia lub uszkodzenie mienia:

o Nie upuszcza¢ przedmiotdéw na urzadzenie ani nie potrzgsa¢ nim energicznie. Nalezy ustawi¢
urzadzenie z dala od miejsc narazonych na zakiécenia magnetyczne. Nalezy unikac instalowania
urzgdzenia w miejscu narazonym na wibracje lub uderzenia. Ignorowanie tych wskazéwek moze
spowodowac uszkodzenie urzadzenia.

e Aby zapewni¢ doktadnosé pomiaru temperatury ciata, nie nalezy uzywac¢ urzadzenia w temperatu-
rze otoczenia wyzszej niz 35°C lub nizszej niz 15°C oraz przy duzej wilgotnosci (powyzej 85%).
W miare mozliwosci nalezy unika¢ Swiatet w badanym obszarze oraz elementéw zaktdcajacych
i obiektow o wysokiej temperaturze.

¢ Unika¢ silnego ciggniecia za kabel, poniewaz moze to spowodowac przerwanie lub odpadniecie
wewnetrznego ztgcza kablowego.

o Nie kierowaC urzgdzenia na obiekty emitujgce silne $wiatto lub ciepto, takie jak stonce, zelazko
elektryczne itp., poniewaz moze to spowodowaé uszkodzenie urzadzenia.

o Nie nalezy ustawia¢ urzadzenia w bezposrednim sSwietle stonecznym, w stabo wentylowanych
miejscach ani w poblizu zrédet ciepta, takich jak grzejniki. Ignorowanie tych wskazéwek moze
spowodowac zagrozenie pozarowe.

e Nie nalezy zbyt czesto wigcza¢ i wylacza¢ urzadzenia. Ponowne uruchomienie po wytgczeniu
powinno nastepowacé nie krocej niz po 30 sekundach.
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2 Opis systemu

Ten w petni automatyczny termowizyjny system alarmowy pomiaru temperatury ciata moze by¢ sto-
sowany do monitorowania zattoczonych miejsc publicznych. Bezkontaktowy pomiar wstepny tempe-
ratury ciata umozliwia szybkie wykrycie i $ledzenie os6b z podwyzszong temperaturg, co pomaga w
ograniczaniu rozprzestrzeniania sie chorob.

System tgczy w sobie zaawansowane technologie, takie jak algorytm pomiaru temperatury ciata ludz-
kiego w podczerwieni oraz sztucznej inteligencji do rozpoznawania twarzy. Pomiar temperatury jest
doktadny, a obstuga sprzetu prosta i wygodna. Mozliwos¢ sledzenia wielu obiektow gwarantuje, ze
zaden cel nie zostanie pominiety. Ustawianie przez uzytkownika stref ostrzegawczych i ekranowanie
wysokich temperatur pozwala unikng¢ zaktécen powodowanych przez inne obiekty o wysokiej tempe-
raturze. W przypadku wykrycia goraczkujgcej osoby, system automatycznie ostrzega, $ledzi i reje-
struje w pamieci zdjecia. System jest wygodny do zarzgdzania i klasyfikacji informacji. Jest to idealny
sprzet do ochrony zdrowia i zapobiegania epidemiom w miejscach publicznych.

2.1 Miejsca stosowania produktu

System moze by¢ stosowany w zattoczonych miejscach publicznych, takich jak urzedy, lotniska,
dworce kolejowe, duze fabryki, szkoly i centra handlowe. Zazwyczaj instaluje si¢ go i uzywa przy wej-
$ciach, przejsciach, w holach i podobnych miejscach. Scenariusz zastosowania produktu przedsta-
wiono ponizej.

Scenariusz stosowania w niewielkiej skali
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2.2 Konfiguracja produktu

System moze by¢ uzywany w wielu miejscach. Ponizej przedstawiono gtéwng konfiguracje produktu.

Zestaw standardowy:

® Gtowica kamery + stojak,
e Ciafo czarne (emiter) + stojak,
e  Switch,

® Zestaw PC.

"
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2.3 Wymagania dotyczace uzytkowania

KT-800M to termowizyjny system alarmowy pomiaru temperatury ciata, sktadajacy sie z precyzyjnych
urzgdzen do pomiaru i obrazowania temperatury, ktore majg okreslone wymagania dotyczace zasto-
sowania. Srodki ostroznosci przy korzystaniu z systemu sg nastepujace:

e Srodowisko instalagji

o

Urzadzenie nalezy uzywac¢ wewnatrz budynkéw, a temperatura otoczenia powinna by¢ utrzy-
mywana na wzglednie statym poziomie. Jesli rzeczywiste miejsce badania znajduje sie na
zewnatrz, konieczne jest ustawienie namiotu lub wiaty, aby zapewni¢ izolowane otoczenie
i utrzymanie stabilnego srodowiska.

Miejsce ustawienia gtowicy urzadzenia musi by¢ dobrze oswietlone (natezenie 2100 Ix), a w
pozycji pod$wietlania nalezy unika¢ silnego $wiatta.

W promieniu 3 metréw od gtowicy urzadzenia nie powinno by¢ zadnych wylotéw systemu kli-
matyzacji.

Pole widzenia monitorowane przez gtowice urzgdzenia nie moze by¢ zaktocane przez silne
zewnetrzne zrodta ciepta, takie jak swiatto i storce.

e Potozenie gtowicy

o

@)

Odpowiednio ustaw pozycje gtowicy KT-800M, przy czym kat ptaszczyzny dolnej powinien wynosic¢
13°-15°.

Odpowiednio ustaw pozycje wykrywania i odlegtos¢ badanych oséb. Odlegtos¢ kamery
KT-800M od czota badanej osoby powinna wynosi¢ 3-8 metréw, a optymalng odlegtoscia jest
5 metréw.

e Ustawienie ciata czarnego

o

O

Odpowiednio ustaw ciato czarne urzadzenia KT-800M, tzn. poziomo i z przednig czescig skiero-
wang catkowicie w strone kamery.

Odpowiednio przygotuj otoczenie i ustaw ciato czarne. Jego odlegto$¢ od gtowicy KT-800M
wynosi 3-6 metréw, przy czym optymalna odlegto$¢ wynosi 5 metréw.
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® \Wymagania dotyczgce badanych oséb:

o Po ekspozycji na stofice na zewnatrz lub po forsownym wysitku, badanie temperatury nalezy
przeprowadzi¢ po 5 minutach odpoczynku i adaptacji do panujgcych warunkoéw;

o Jezeli osoby wchodzg do wnetrza budynku z zewnatrz, zaleca sie przejscie przez korytarz bu-
forowy, trwajgce co najmniej 10 sekund, zanim dotrze sie do miejsca wykrywania temperatu-
ry. Jesli réznica temperatur miedzy temperaturg wewnetrzng i na zewnatrz jest duza, zaleca
sie pozostanie w pomieszczeniu przez 2-3 minuty przed badaniem;

O Upewnij sie, ze cata twarz badanej osoby znajduje sie w polu widzenia urzadzenia, a twarz i
czoto nie sg zastoniete (czapkg, szalikiem, okularami przeciwstonecznymi, maska lub innymi
przedmiotami zastaniajgcymi twarz). Zaleca sie wczesniejsze usuniecie takich przedmiotow i
odczekanie 0,5-1 minuty przed badaniem.

A T Optymalny kat instalacji: 13...15°

Y

»
L]

Optymalne
potozenie

Rozmieszczenie produktu

Poziomy zakres

Odleglos¢ (m) obserwacji (m)

3 2,02
5 3,36
8 5,38

Jesdli instalacja kamery jest ograniczona przez warunki lokalowe, to wysokos¢ montazu
mozna odpowiednio dostosowaé. Zaleca sie, aby wysoko$¢ montazu kamery nie byta
mniejsza niz 2,0 m, a wysokos$¢ instalowania ciata czarnego - nie mniejsza niz 1,8 m.
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3 Instalacja

3.1 Instalacja kamery

e Ustaw podstawe.
® 7t6z stojak + adapter stojaka +
przeciwwage.

® Zamocuj za pomocg 4 S$rub
M6x25.
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e Zamontuj stupek i adapter sto-
jaka.

® Zamocuj za pomocg 8 S$rub
M4x10.

e Zamontuj srodkowa tuleje tg-
czacy stupka teleskopowego.

® Zainstaluj pokazane sruby. Nie
dokrecaj ich jeszcze.

® Przet6z 2 dtugie kable sieciowe
i 1 kabel zasilajgcy przez spod
stupka podpory, a nastgpnie
przez czes¢ ruchomg stupka
teleskopowego.
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® Zamocuj drugg czes¢ stupka
teleskopowego na adapterze
posrednim.

e \Wykorzystaj sruby pozycjonu-
jace na adapterze, aby ustawic¢
gorny stupek teleskopowy w
szbstym otworze.

® Dokre¢ $ruby zamontowane w
punkcie @

e Wprowadz 2 kable sieciowe
i 1 kabel zasilajacy od gornej
czesci stupka podtrzymujacego
do interfejsu gniazda Kkarty
w gtowicy urzadzenia.

e Dokre¢ gtowice urzadzenia do
stupka pionowego.

® Dokre¢ jg za pomoca $rub
M10x60 (gtowica i wspornika
dostarczane s3 z podkfadkami).
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e Wyreguluj kat nachylenia na
okoto 15 stopni.
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3.2 Instalacja ciata czarnego

e Ustaw podstawe.

® Zt6z stojak + adapter stojaka +
przeciwwage.

® Zamocuj za pomoca 4 $rub
M6x25.

@mer KT-800M — INSTRUKCJA OBSLUGI 13



e Zamontuj stupek i adapter sto-
jaka.

® Zamocuj za pomocg 8 s$rub
M4x10.

e Zamontuj $rodkowg tuleje fa-
czgcg dragzka teleskopowego.

® Zainstaluj pokazane $ruby. Za-
instaluj pokazane $ruby.

® Przetoz kabel zasilajgcy przez
spod stupka podpory, a nastep-
nie przez czes¢ ruchoma stup-
ka teleskopowego.

14 KT-800M — INSTRUKCJA OBSLUGI @Jnel'



® Zamocuj drugg czes¢ stupka te-
leskopowego na adapterze po-
Srednim.

e Wykorzystaj sruby pozycjonuja-
ce na adapterze, aby ustawic¢
gorny stupek teleskopowy w
czwartym otworze.

® Dokre¢ sSruby zamontowane w
punkcie @

® Zainstaluj glowice i adapter cia-
fa czarnego.

® Zamocuj za pomoca 4 $rub
M4x6.

e Dokre¢ gtowice ciata czarnego
do stupka pionowego.

® Zamocuj za pomoca 8 $rub
M4x10.
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® Podtgcz ztacze zasilania ciata
czarnego i wigcz wigcznik.

® \Wigcz zasilanie ciata czarnego i
wigcz wigcznik zasilania. Ciato
czarne pokazuje temperature
jako aktualng temperature oto-
czenia i bedzie ona wzrastac.

Wigcznik zasilania

® Nacis$nij przyciski 'géra’, 'dot'
obok przycisku ustawien, aby
ustawi¢ temperature ciata czar-
nego na 35 stopni.

o Kliknij przycisk ustawien ponow-
nie, aby zapisa¢ ustawienie.
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o Kliknij przycisk SET jak poka-

zano na zdjeciu - fabrycznie
ustawiona temperatura zostanie
wyswietlona na ciele czarnym.

Przycisk ustawien

® Odczekaj okoto 15 minut - wow-

czas ustawianie temperatury cia-
fa czarnego sie zakonczy, tem-
peratura bedzie stabilna na
ustawionym poziomie, a wszyst-
kie wskazniki w obszarze
wskaznikéw zostang wytgczone.
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3.3 Instalacja komputera i podfgczanie zasilania

® Zamontuj monitor, podigcz ka-
bel VGA i kabel zasilajgcy DC.

Uwaga: Zwré¢ uwage, aby nie
pomyli¢ zasilacza wyswietlacza
z zasilaczem kamery.

e Dwa dtugie kable sieciowe ka-
mery podtaczane sg do
switcha. Switch jest podtgczony
do portu sieciowego komputera
za pomocg krotkiego kabla sie-
ciowego.

Uwaga: Zwré¢ uwage, aby nie
pomyli¢ zasilacza switcha z in-
nymi zasilaczami - grozi to
przepaleniem wigcznika!

Dwa dtugie kable sieciowe kamery

o Niezalezny interfejs karty gra-
ficznej komputera jest podta-
czony do kabla VGA za pomo-
cg adaptera kablowego, a kom-
puter jest podtgczony do glo-
$nika.
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® Zasilacz AC/DC 12 V dla

KT-800M.

Uwaga: Jesli zestaw jest kom-
patybilny z wieloma zasilaczami
AC/DC, a interfejs DC jest taki
sam, nie nalezy ich pomyli¢,
poniewaz grozi to przepaleniem
kamery.
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4 Przedstawienie funkcji

System mozna skonfigurowaé za pomoca oprogramowania komputerowego po zainstalowaniu sprze-
tu i wigczeniu zasilania. Oprogramowanie jest instalowane na dostarczonym komputerze.

4.1 Podglad w czasie rzeczywistym

Giéwny interfejs oprogramowania umozliwia podglad obrazéw wideo w $wietle widzialnym i podczer-
wieni w czasie rzeczywistym — zaraz po uruchomieniu oprogramowania.

IR FFVEFR WARNING SVETFEM

Today's Number of suspected fevers 2020-03-12 THU 16:14:20 £ setting | | @ Help

View all history >>
‘ ‘ i

Gtéwny interfejs umozliwia jednoczesny podglad obrazéw widzialnych i podczerwonych

Temperature danego miejsca w czasie rzeczywistym mozna wyswietli¢, przesuwajac kursor myszy na
odpowiadajgcy mu obraz termiczny.

Temperatura punktu

W czasie rzeczywistym

Podglad temperatury punktu w czasie rzeczywistym na gléwnym interfejsie
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Jesli na gtownym interfejsie nie ma obrazu wideo lub jest wyswietlany tylko 1 obraz wideo, konieczne
jest wejscie do interfejsu zarzadzania, aby wyszukac¢ i doda¢ urzagdzenie. Aby dowiedzie¢ sie wiecej,
patrz rozdz. 6.1.

4.2 Historiai przetwarzanie

Kiiknii RAGUCUIISCIRES by wyswietlic catg historie alarméw i je przeanalizowaé. Doktadny

opis zagadnien dotyczgcych "historii" znajduje sie w rozdz. 5.

4.3 Monitoring NVR

Ta funkcja dziata tylko z sieciowym rejestratorem wideo (NVR - Network Video Recorder). Mozna ja
zignorowac bez rejestratora NVR. Pulsujgca kontrolka dodawana jest do potagczenia z rejestratorem
NVR w systemie oprogramowania, aby informowac¢ uzytkownika o statusie NVR wzgledem oprogra-
mowania.

0 ®

Pulsujaca kontrolka potaczenia z rejestratorem NVR

El« ) | £ Setting 9 Help

Pulsujaca kontrolka potaczenia z rejestratorem NVR

Zanim rejestrator wideo z dyskiem sieciowym rozpoczng nagrywanie, oprogramowanie klienckie musi
wigczyé ustuge przesytania strumieniowego. Szczegdtowy opis aktywacji ustugi przesytania strumie-
niowego znajduje sie w rozdz. 6.2.6. Gdy ustuga jest wytgczona, pulsujgca kontrolka ma kolor szary.
Gdy ustuga przesytania strumieniowego jest wigczona, oprogramowanie klienckie okresowo wykrywa
stan komunikaciji rejestratora NVR. Jesli komunikacja miedzy dwiema stronami przebiega normalnie,
pulsujgca kontrolka jest zielona, a rejestrator NVR nagrywa w czasie rzeczywistym. Gdy sygnat pul-
sujgcej kontrolki NVR nie zostanie wykryty, komunikacja jest uznawana za przerwana, kontrolka miga
na czerwono, a rejestrator NVR nie nagrywa.

4.4 Ustawienia

Klikniecie na przycisk ustawien (Settings) spowoduje przejécie do interfejsu logowania uzytkownika.
Uprawnienia uzytkownika sg podzielone na tryb uzytkownika i tryb eksperta. System uruchomi inter-
fejs trybu uzytkownika lub eksperta w zaleznosci od uprawnien zalogowanego uzytkownika.

W poréwnaniu z interfejsem trybu uzytkownika, interfejs trybu eksperta zawiera dodatkowe funkcje,
takie jak ustawianie parametréw pomiaru temperatury. Te ustawienia sg ustawieniami zaawansowa-
nymi i nie moga by¢ obstugiwane przez zwyktych uzytkownikow.

Interfejs ustawien obejmuje funkcje ,zarzadzanie urzgdzeniami” (device management) i ,ustawienia
systemu” (system settings). Zarzadzanie urzadzeniami stuzy do okreslenia tozsamosci zalogowa-
nego uzytkownika, aby zadecydowac, czy otworzy¢ tryb eksperta czy uzytkownika. Ustawienia sys-
temu sg przeznaczone do ustawienia parametrow systemu takich jak parametry alarmu (alarm para-
meters), obszar ekranowania (shielded area), obszar odstonietego ciata (bold body area), rejestracja
ikon (icon registration), parametry pomiaru temperatury (temperature measurement parameter), inne
(other) itp.
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4.5 Pomoc

Kliknij przycisk pomocy (Help) — system automatycznie pokaze instrukcje obstugi. Za pomoca tego
dokumentu uzytkownicy mogg sprawdzac okreslone funkcje i instrukcje obstugi oprogramowania.
4.6 Alarm wysokiej temperatury

Gdy wystgpi ostrzezenie o wysokiej temperaturze, system wyemituje sygnat dzwiekowy i wizualny,
zostanie wyswietlona ,migawka” z danego ostrzezenia w polu alarméw. System automatycznie poka-
ze w ramce cze$¢ twarzy z podwyzszong temperaturg, a w obrazie z ekranu wyswietli informacje na
ten temat.

Today's alarm capture

Mg | f\')“” S
P A1 .

y

! ¥ [
. e 17:23:10

»Migawka” alarmu wysokiej temperatury
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5 Zapisy historyczne

Aby utatwi¢ wyszukiwanie i odtwarzanie danych po zdarzeniu, system moze automatycznie zapisa¢
serie obrazéw widzialnych i podczerwonych z alarmu, uzywajgc do tego. Na zapisywanych obrazach
zaznaczona bedzie warto$¢ temperatury i wspotrzedne obiektu wyzwalajgcego alarm. Kliknij przycisk
View all history (Przegladaj catg historie) w interfejsie gtdwnym, aby przej$¢ do interfejsu przeglada-
nia danych historycznych i wyswietli¢ wszystkie zapisy alarméw.

2020-03-19 17:23:10 |

Devicel
N 20200319 172310

Devicel
2020-03-19 17:14:42

== Devicel
% 20200319 17:1053

Interfejs zapiséw historycznych
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5.1 Obstuga zapiséw historycznych

Po wejsciu do interfejsu zapiséw historycznych, mozna przeglada¢ historie zapiséw wedtug czasu i
odpowiednich kategorii. Obszar wyswietlania grupy zapiséw historycznych pokazuje miniature, czas,
temperature i kategorie przetwarzania danego zapisu w historii.

Device1l
2020-03-19 17:23:10

Devicel
. 2020-03-19 17:18:37

Device1
2020-03-19 17:14:42

Devicel
2020-03-19 17:10:53

Device1
2020-03-19 17:07:36

Informacja o zapisach historycznych

24 KT-800M — INSTRUKCJA OBSLUGI @meu



1. Kategoryzacja zapiséw historycznych
Zapisy historyczne mozna przeszukiwa¢ za pomoca dwoch kategorii, a mianowicie czasu badania
i opcji klasyfikacji. Ponizej przedstawiono funkcje kazdego przycisku w grupie zapiséw historycznych.

Czas kontroli (badania) w celu wybrania czasu zapisu w historii

Opcje klasyfikacji zapiséw historycznych obejmuja:
® nieprzetworzone

® 0soby z gorgczkg

® osoby pominiete z niskg temperaturg

® inne pominiete obiekty

e wszystkie

B0

Przycisk wyboru danych z historii

Przewin zapisy historyczne do gory

Przewin zapisy historyczne w doét

Zaznaczenie wszystkich zapiséw historycznych

2. Dziatania na zapisach historycznych

Kiedy pojawiajg sie nowe zapisy o ostrzezeniach/alarmach, system domysinie wskaze, ze te zapisy
nie zostaty przetworzone. Uzytkownicy mogg kategoryzowaé¢ zapisy historyczne dla utatwienia przy-
sztego wyszukiwania i zarzadzania.

Devicel
2020-03-19 17:23:10

DomysIny nieprzetworzony zapis historyczny
Ponizej przedstawiono mozliwe dziatania:
® kliknij przycisk , aby wybra¢ zapis w grupie zapisow historycznych,
o kliknij przycisk u dotu interfejsu historii, aby usung¢ wybrany zapis i sklasyfikowaé obrazy wedtug

os6b z podwyzszong temperaturg, oséb pominietych z niskg temperaturg i innych pominietych
obiektow.

3 O C G

Przyciski przetwarzania zapiséw historycznych
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5.2 Pojedynczy zapis grupowy w historii

Pojedynczy zapis grupowy w historii pokazuje miniature wybranego pojedynczego zapisu historii oraz
wybrany obraz podczerwieni i obraz widzialny.

2020-02-28 1922'50

Pojedynczy zapis grupowy w historii

1. Pojedynczy zapis pokazywany szczegétowo
Kliknij miniaturke, a system pokaze zarejestrowany obraz widzialny i obraz podczerwieni w $rodko-

wym obszarze zapisu historycznego. Kliknij 0 na obrazie, aby usuna¢ ten obraz.

2. Wyswietlanie podwdéjnych zapisow
Miniatura pojedynczego zapisu historycznego moze zawieraé maksymalnie cztery obrazy. Kliknij

_> , aby zobaczy¢ pozostate obrazy.
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6 Ustawianie funkcji

Kliknij przycisk £} Setting , aby zalogowac sie do interfejsu ustawien. Ta nazwa uzytkownika ak-

tywuje normalny tryb uzytkownika. Jesli potrzebujesz wejS¢ w tryb eksperta, skontaktuj sie z produ-
centem w celu uzyskania pomocy.

Nazwa uzytkownika to admin, a domysine hasto to 0.

ID EEVVER WADRNINCG CVETEM

Settings

Please input user name

Please enter the password

Interfejs logowania

Interfejs ustawien (setting) obejmuje dwa elementy: Device
(Urzadzenie) i System. System zawiera:

® ustawienia alarmu (alarm settings),

® obszar ekranowany (shield area),

® obszar ciata czarnego (blackbody area),

e synchronizacje obrazéw (image synchronization),
e debugowanie obrazu (image debugging), Shield
® inne ustawienia (other settings).

Alarm parameters

Image Registration

Image Deb

Opcje nizszego rzedu
ustawien systemowych
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6.1 Zarzadzanie urzagdzeniem

Ta funkcja stuzy do wyszukiwania i wyswietlania statusu urzgdzen. Jesli dane urzadzenie zapisane
jest bazie danych, to zostanie ono zsynchronizowane na liscie urzadzen podrzednych - wystarczy
wybra¢ urzadzenie, ktére ma by¢ dodane (urzadzenie na podczerwien [IR] lub $wiatto widzialne). Jesli
urzgdzenie nie jest zapisane w bazie danych, nalezy je wyszukac i dodaé. Po pomysinym dodaniu
urzadzenie zostanie wyswietlone na liScie wraz z podstawowymi informacjami o nim i jego statusie.

IR FFVER WARNING SYETEM

Device List

List of Sub-devices

Other Device List

Interfejs zarzagdzania urzadzeniami

Lista innych urzagdzen stuzy do recznego dodawania adreséw IP innych urzgdzen, takich jak rejestra-
tory NVR.

IR FEVER WARNING SYSTEM

* Device List

Add Device
| o] oo o]

List of Sub-devices

Other Device List

Lista innych urzadzen
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Ponizej przedstawiono szczegdtowe instrukcje obstugi interfejsu zarzadzania urzadzeniami.

® Search the device (wyszukaj urzadzenie): kliknij ten przycisk, aby wyszuka¢ podtgczone urzgdze-
nia i automatycznie wyswietli¢ informacje o nich.

e Add the device (dodaj urzadzenie): po sprawdzeniu informacji o urzadzeniu kliknij ten przycisk -
zapis o nim zostanie zachowany w bazie danych.

® Delete the device (usun urzadzenie): kliknij ten przycisk, aby usuna¢ z bazy danych informacije
0 urzgdzeniu.

® Add the device to other device list (dodaj urzadzenie do listy innych urzgdzen): przycisk stuzy do
wprowadzania adresu IP rejestratora NVR.

6.2 Ustawienia systemowe

Ustawienia systemowe obejmujg ustawienia alarméw (alarm setting), obszaru ekranowanego (shield
area), obszaru ciata czarnego (blackbody area), synchronizacje obrazu (image synchronization) i inne
(other) - w sumie sze$¢ ustawien do regulacji parametréw.

6.2.1 Ustawienia parametréw ostrzegania (alarmowania)

W interfejsie gtéwnym kliknij Settings P System settings » Alarm parameters (Ustawie-
nia » Ustawienia systemowe » Parametry alarmu). Dostepne sg dwa tryby: alarm wysokiej tempera-
tury i alarm niskiej temperatury. Alarm wysokiej temperatury stuzy do ostrzegania o temperaturze
wyzszej niz ustawiona wartos¢ (dotyczy temperatury ciata cztowieka). Alarm niskiej temperatury jest
uzywany do ostrzegania o temperaturze nizszej niz ustawiona warto$¢ (dla obiektéw o nizszej tempe-
raturze).

IR FEFVER WARNING SYSTEFM

Device Settings of High-temperature Alarming

Alarm Switch W allow alarm Number of Alarm Targets 3

Alarm parameters o
[s20] Delay Time 0.2 + second(s)
Shield Area Alarming
Temperature 2 Mark Transparency

Blackbody Area 4

Image Registration [ s ] © FaceDetect Enable

Sensitivity Advanced ()Standard () Custom )
Image Debugging 0 ©  High Temp Tracking

Other Settings

Settings of Low-temperature Alarming

Alarm Switch allow alarm Number of Alarm Targets 3

Delay Time 0.1 second(s)

Alarming

Temperature Mark Transparency

4

Sensitivity Advanced (e Standar Custom

Interfejs ustawien alarmowania

1. Alarm switch (wiaczenie alarmu). Jesli zdecydujesz sie na wyzwalanie alarméw, system
ostrzeze personel zgodnie z ustawionym trybem. Jesli ten element nie zostanie zaznaczo-
ny, zdarzenie alarmowe bedzie przebiega¢ bez zadnego przetwarzania/emitowania ostrze-
zen. Zaleca sie zaznaczenie tego elementu.
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2. Setting of high temperature alarm interval (ustawienie zakresu alarmu wysokiej temperatu-
ry). Gdy zmierzona temperatura celu miesci sie w ustawionym zakresie temperatur (np. od
37,3°C do 42,0°C), uznaje sie, ze wystgpito zdarzenie alarmowe. Maksymalny zakres tem-
peratur alarmu wysokiej temperatury wynosi od 30,0°C do 50,0°C.

37.3°C 42.0°C

30.0°C 50.0°C

Ustawianie poziomu wysokiej temperatury. Zakres alarmu wysokiej temperatury

w

. Sensitvity (czutos¢ alarmu). Zawiera tryby: advanced (zaawansowany), standard (standar-
dowy) i custom (niestandardowy). W pierwszych dwéch trybach minimalne docelowe punk-
ty ostrzegania wynoszg odpowiednio 4 i 8 pikseli i nie mozna ich zmieni¢. Wybierajac tryb
niestandardowy, rozmiar minimalnego docelowego punktu ostrzegania mozna wybrac,
przeciagajac lewy przyciskiem myszy i uzywajac kétka przewijania.

4. Number of alarm targets (liczba celdw wyzwalajgcych ostrzeganie). Ustawienie liczby oséb

aktywujgcych ostrzezenie wyswietlanych na obrazie. Maksymalna liczba oséb to 8.

5. Delay time (czas opdznienia ostrzegania). W celu uniknigcia alarmu spowodowanego przy-
padkowg réznicg temperatur, ustawiany jest czas opdznienia, aby zebra¢ dane o zmianie
temperatury w okreslonym czasie, co zmniejsza btedy ostrzegania.

6. Mark transparency (przezroczystos¢ skali temperatury). Mozna ustawi¢ przezroczysto$é
znacznika temperatury w zakresie od 0 do 9, przy czym 0 oznacza petng przezroczysto$c¢.

7. Face detect enable (Przetgcznik rozpoznawania twarzy). Przetgcznik jest domysinie wigczo-
ny. Gdy przetagcznik jest wigczony, to po wykryciu goracego obiektu (w okreslonym zakresie
temperatur) system najpierw okresli, czy ten obiekt jest twarzg. Jesli obiekt zostanie uzna-
ny za twarz, to system wykona zdjecie do celéw ostrzegania.

8. High temp tracking ($ledzenie wysokiej temperatury). Przetgcznik jest domysinie wigczony.

Gdy w obszarze detekcji zostanie wykryty gorgcy obiekt, system bedzie go automatycznie

Sledzit, a kursor bedzie przez caty czas podazat za nim.

6.2.2 Ustawienia obszaru ekranowania

W obszarze monitorowania zawsze znajdujg sie zrodta ciepta, takie jak oprawy oswietleniowe, billbo-
ardy, lokale gastronomiczne itp. Temperatura tych zrodet ciepta jest zblizona do temperatury ciata
ludzkiego, co moze tatwo wywotywaé w systemie fatszywe ostrzezenia. Aby wyeliminowaé¢ zaktéce-
nia, te zrédta ciepta mozna odseparowac (ekranowac), co spowoduje, ze obszar nie bedzie uwzgled-
niany przy alarmowaniu.
1. Na ekranie gtownym Kkliknij Settings P System setting » Shielding area (Ustawienia
» Ustawienia systemowe PObszar ekranowany), aby przej$s¢ do ekranu obszaru ekrano-
wania.
2. Przeciagnij kursor lewym przyciskiem myszy, aby zaznaczy¢ prostokatem zaktécajgce zrédto

wysokiej temperatury, ktére ma by¢ odizolowane (ekranowane) na obrazie w podczerwieni.
3. Kiliknij przyciskﬁ (Zapisz) po lewej stronie okna, aby dokona¢ zapisu.
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Shield Area

Ustawienia obszaru ekranowania

6.2.3 Ustawienia obszaru ciata czarnego

Pomiar temperatury ciata czarnego wykorzystuje rzeczywistg temperature ciata czarnego jako tempe-
rature odniesienia. Aby urzadzenie doktadnie mierzyto temperature, obszar ciata czarnego musi by¢
otoczony ramka. Wykonaj co nastepuje:

1. W gtéwnym interfejsie kliknij Settings P System Settings » Blackbody Area (Ustawienia
» Ustawienia systemowe »Obszar ciata czamego), aby wej$¢ do interfejsu ustawien ciata czamego.

2. Wybierz opcje BlackBody Inner (ramka wewnetrzna ciata czarnego), przesun kursor myszy
na obraz w podczerwieni, znajdz docelowg powierzchnie emitujgcg ciata czarnego na obra-
zie w podczerwieni, przytrzymaj lewy przycisk myszy i przeciagnij ramke, aby wybraé
srodkowy obszar grzania powierzchni docelowej czarnego ciata, a nastepnie kliknij przy-
cisk Save (Zapisz) w lewym dolnym rogu okna.

3. Nastepnie ponownie wybierz opcje BlackBody Outer Frame (ramka zewnetrzna ciata czar-
nego), przesun kursor myszy na obraz w podczerwieni, znajdz docelowg powierzchnie emi-
tujgcy ciata czarnego na obrazie w podczerwieni, przytrzymaj lewy przycisk myszy i narysuj
prostokatng ramke, aby otoczyé obszar grzania powierzchni ciata czarnego, a nastepnie
kliknij przycisk Save (Zapisz) w lewym dolnym rogu okna.

ID EFVER WARNING SYETEM

BlackBody Option

8 show Blackody

BlackBody
Occlusion Tips

Frame

SlackBody Inner

SlackBody Outer

Ustawienia obszaru ciala czarnego
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Gdy system pracuje, uzytkownik moze wybra¢, czy wyswietla¢ ciato czarne, czy nie. Jesli element al-
low to display the black body (pozwalaj na wyswietlanie ciata czarnego) jest zaznaczony, na obra-
zie podczerwonym wida¢ powierzchnie emitujgcg ciata czarnego.

Nie wolno blokowac¢ ani przesuwac¢ ciata czarnego, poniewaz jest ono waznym referencyjnym zro-
dtem ciepta do pomiaru temperatury. Aby zapobiec zablokowaniu lub przesunieciu czarnego ciata,
konieczne jest wigczenie funkcji ekranowania ciata czarnego. Zaznacz przycisk Show black block
prompt (Pokaz komunikat o blokowaniu ciata czarnego), a nastepnie kliknij przycisk Save (Zapisz),
aby zapisac to ustawienie. Gdy ciato czarne zostanie uderzone lub zablokowane, na gtéwnym inter-
fejsie oprogramowania pojawi sie automatycznie okno dialogowe przypominajgce personelowi, aby
rozwigzat ten problem.

IR FEVER WARNING SVETEM

Number of suspected fevers 2020-03-09 MON 18:50:48 €} setting | | @ Help

View all history >>

Komunikat o blokowaniu ciata czarnego
Ustawienie temperatury otoczenia (ustawienie temperatury otoczenia w obszarze pomiaru temperatu-

ry) ma duzy wptyw na doktadno$¢ pomiaru temperatury, dlatego nalezy doktadnie wprowadzi¢ tempe-
rature otoczenia zgodnie z aktualng sytuacja.
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6.2.4 Rejestrowanie obrazéw

W systemie zastosowano metode synchronicznego wyswietlania dwoch kursoréw na obrazie w swie-
tle widzialnym i w podczerwieni. Jednakze kamera termowizyjna i kamera $wiatla widzialnego majg
rézne katy pola widzenia, dlatego niemozliwe jest ustawienie tych dwoch kamer catkowicie réwnole-
gle, co skutkuje pewng niespojnoscig potozenia tego samego obiektu na obu obrazach. Aby doktad-
nie znalez¢ odpowiednig relacje miedzy obrazem w podczerwieni a obrazem w $wietle widzialnym, do
oprogramowania dodano algorytm rejestracji wideo. Odwzorowanie zwigzku migedzy obszarem pod-
czerwieni a obszarem Swiatta widzialnego mozna uzyskac, rejestrujgc trzy pary punktow wyréwnuja-
cych w obszarze $wiatta widzialnego i w obszarze podczerwieni. Dzigki odwzorowaniu tego zwigzku
mozna obliczy¢ doktadne wspétrzedne celu (obiektu) wysokiej temperatury na obrazie w podczerwieni
w Swietle widzialnym.

IR EFEVVER WARNING SVETEM

20200319 17:23:10
i S Devicel
e - ¥ 2020-03-19 17:18:37

Devicel
20-03-19 17:14:42

=7 Devicel
= 2020-03-19 17:1053

= Devicel
¥ 2020-03-19 17:07:36

- B CD G

Ustawienia rejestrowania obrazéw

1. W gtéwnym interfejsie kliknij Settings » System Settings » Image registration (Ustawie-
nia » Ustawienia systemowe P Rejestrowanie obrazéw), aby wejs¢ do interfejsu ustawien
rejestrowania obrazéw. W tym momencie interfejs pokazuje trzy krzyzyki tego samego ko-
loru w oknach obrazu w podczerwieni i obrazu w Swietle widzialnym.

2. Kliknij ikone, aby dostosowac¢ pierwszg plamke $wiatta widzialnego; wybierz punkt na obrazie
Swiatta widzialnego; kliknij, aby wybra¢ do rejestracji to samo miejsce na obrazie w pod-
czerwieni. Proces rejestracji pozostatych dwoch punktéw jest taki sam, jak w przypadku
pierwszego.

3. Po zakonczeniu rejestraciji, kliknij przycisk Save (Zapisz) po lewej stronie okna, aby dokonaé
zapisu.
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6.2.5 Debugowanie obrazu

W interfejsie gtéwnym kliknij  Settings P System Settings » Image debugging (Ustawie-
nia » Ustawienia systemu » Debugowanie obrazu), aby wejs¢ do interfejsu debugowania obrazu i
ustawien. Mozesz regulowac funkcje wyostrzania obrazu dalekiego (bliskiego) w Swietle widzialnym i
powieksza¢ obraz (zoom).

020-03-19 172310

4 2020-03-19 17:14:42

Devicel
% 20200319 17:1053

Devicel
% 2020-03-19 17:07:36

Ustawienia debugowania obrazu

1. Ustawienie obrazu w podczerwieni
- Przetgcznik odwracania obrazu. Recznie dostosuj odwrécenie obrazu w podczerwieni.

2. Ustawienia obrazu w swietle widzialnym
- Wyostrzanie obrazu dalekiego (bliskiego) w $wietle widzialnym. Wyostrz pozgdany ob-
szar, aby uzyskac wyrazny obraz.
- Przyblizanie/oddalanie (zoom +/-) obrazu w $wietle widzialnym. Zwigksz (zmniejsz) war-
tos¢ powiekszenia, aby powigkszy¢ (zmniejszy¢) obserwowany obraz.
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6.2.6 Inne ustawienia

W interfejsie gtéwnym kliknij Settings » Alarm setting » Other (Ustawienia » Ustawienia alarmu
» Inne), aby wej$¢ do interfejsu ustawien.

IR FEVER WARNING SYSTEM

Device

Other Settings

alarm image path D:\Picture Selection path |™ Push Service
Alarm parameters

Shield Area 62  daysthatimages and video save
Blackbody Area
s o e
Image Registration
Image Debugging

Other Settings

Push IP address  49.4.55.159 Push IP addres 1443 Post Alarm Interval Post

System Language Chinese English Japanese

Interfejs ustawiania innych parametréow

1. Save path of alarm information (zapisz $ciezke informacji o alarmie). Ustaw $ciezke zapisu
pliku obrazu alarmu na dysku twardym.

2. Automatic deletion of alarm pictures (automatyczne usuwanie obrazéw alarmowych).
Ustaw okres, w ktorym zapisy zdarzen alarmowych bedg przechowywane na dysku twar-
dym, np. 62 dni. Oprogramowanie automatycznie wyczysci katalog, usuwajgc alarmy star-
sze niz 62 dni przed kazdym uruchomieniem.

3. Streaming service (ustuga przesytania strumieniowego). Ta ustuga moze byé uzywana
przez sieciowy rejestratora wideo z dyskiem twardym (NVR) w celu uzyskania strumienia
danych wideo z systemu, aby zapisa¢ go w pamieci.

4. Backup configuration files (kopie zapasowe plikow konfiguracyjnych) oraz restore confi-
guration files (przywracanie plikéw konfiguracyjnych). Te funkcje stuzg do tworzenia kopii
zapasowych i przywracania wszystkich ustawien systemu. Restore factory settings (przy-
wracanie ustawien fabrycznych) przywraca domysiny stan konfiguraciji.

5. Alarm push service (ustuga przesytania alarmoéw). Uzytkownicy, ktérzy nie sg potgczeni z
platformg oprogramowania innej firmy lub platformg ustug w chmurze, mogg pomina¢ te
funkcje. Ustuga polega na przesytaniu obrazéw alarmowych i danych z pomiaréw tempera-
tury do platformy oprogramowania innej firmy lub do chmury danych oraz ustawiania tresci,
w tym adresu IP, portu i switcha ustugi przesytania alarméw oraz regularnego przesytania
tych alarmow.

6. System language (jezyk systemu) jest uzywany przez klientéw do przetgczenia na znany im
jezyk, aby lepiej obstugiwac urzadzenia.
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7 Czyszczenie i konserwacja

C UWAGA!

® Nalezy stosowac jedynie metody konserwacji podane przez producenta w niniejszej
instrukcii.

e Kamera termowizyjna nie posiada zadnych czesci, ktére mogtyby byé naprawiane
przez uzytkownika. Nie nalezy samodzielnie podejmowac proby rozmontowywania
lub przerabiania kamery. Otwarcie urzadzenia uniewaznia gwarancje.

o Obudowe kamery - wszystkie powierzchnie nie bedgce elementami optycznymi kamery - mozna
czysci¢ migkka, wilgotng szmatkg przy uzyciu ogdlnie dostepnych, fagodnych detergentéw. Nie
nalezy uzywac zadnych rozpuszczalnikow, ani srodkow czyszczgcych, ktére mogtyby porysowac
obudowe (proszki, pasty itp.). Podczas czyszczenia kamera musi by¢ wytgczona.

e Soczewki obiektywu kamery termowizyjnej dzigki swej powtoce antyrefleksyjnej sa najczulszg i
zarazem najdrozszg czescig kamery (soczewka ma kluczowe znaczenie dla radiometrycznych
mozliwosci systemu podczerwieni). Powierzchnie optyczne nalezy czysci¢ tylko wtedy, gdy sg wi-
docznie zabrudzone. Nie wolno dotyka¢ palcami odstonietych powierzchni soczewki, poniewaz
brud pozostawiany przez odciski palcéw moze by¢ szkodliwy dla powtok i szkta obiektywu.

® Do czyszczenia optyki kamery i akcesoridw nie mozna stosowaé zadnych srodkéw chemicznych.
Uzywac czystej, suchej i miekkiej chusteczki do czyszczenia.

8 Magazynowanie

Przy przechowywaniu przyrzadu nalezy przestrzegac ponizszych zalecenh:
® upewnic sig, ze kamera i jej akcesoria sg suche,
® dopuszcza sie temperatury przechowywania podane w danych technicznych.

9 Rozbidrka i utylizacja
e Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny nalezy gromadzi¢ selektywnie, tj. nie umieszczac z od-

padami innego rodzaju.

® Zuzyty sprzet elektroniczny nalezy przekaza¢ do punktu zbiérki zgodnie z Ustawg o zuzytym
sprzecie elektrycznym i elektronicznym.

® Przed przekazaniem sprzetu do punktu zbiorki nie nalezy samodzielnie demontowa¢ Zzadnych
czesci z tego sprzetu.

é UWAGA!
Nalezy przestrzegac lokalnych przepiséw dotyczacych wyrzucania opakowan, zuzy-
tych baterii i akumulatoréw.
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10 Dane techniczne

Kamera termowizyjna
Rozdzielczos¢ detektora 400 x 300
Detektor 17 ym
Czestotliwos¢ wyswietlania klatek 25 Hz
Czutosé <40 mK
Obiektyw (pole widzenia / ogniskowa) 38°x28°/9,7mm
Doktadnos¢ = i0’3°C.

(temperatura otoczenia 16...32°C)

Zakres pomiarowy -10...+50°C

Kalibracja Whbudowana przestona i zewnetrzne ciato czame, tryb automatycznej kalibracji
Kamera wizualna

Rozdzielczosé 2 MPix

Czgstotliwo$¢ wyswietlania klatek 25Hz

Funkcje

Ustawienia parametrow

Przetacznik alarmu i warto$¢ progu alarmu, liczba celéw alarmu, automatyczne
wykonanie zdjec ostrzegawczych, przystanianie nieruchomych obiektéw o wyso-
kiej temperaturze

Wykrywanie twarzy

Inteligentne $ledzenie twarzy

Podglad w czasie rzeczywistym

Podglad w czasie rzeczywistym obrazu widzialnego i termicznego

Wykrywanie temperatury punktu
W czasie rzeczywistym

Monitorowanie temperatury w czasie rzeczywistym w dowolnym punkcie pola wi-
dzenia

Automatyczne $ledzenie

Obstuga automatycznego $ledzenia podwyzszonych temperatur

Automatyczne ostrzeganie

Automatyczne $ledzenie, ostrzeganie i robienie zdje¢ do pamigci w przypadku wy-
krycia osoby z goraczka. Ostrzezenie, gdy czarne ciato jest zablokowane

Pamie¢

Zarzadzanie, klasyfikacja i usuwanie zarejestrowanych zdje¢ wraz z ostrzezeniami

Nagrywanie wideo

Oprogramowanie musi zosta¢ zaktualizowane do wersji 1.1.0.9 i wyposazone w
NVR (standardowy dysk twardy NVR 4T). Obstuguje protokét GB28181, aby uzy-
ska¢ dostep do platform innych firm

Protokot komunikacii sieciowej HTTP, RTSP
Warunki sSrodowiskowe
-10...450°C
Temperatura robocza (temperatura otoczenia 16...32°C)
Temperatura przechowywania -20...+60°C

Wilgotnosé

<90% (bez kondensacii)

Odporno$¢ na wstrzasy

30g 11 ms, IEC60068-2-27

Odporno$¢ na wibracje

10 Hz ~ 150 Hz ~ 10 Hz 0,15 mm, IEC60068-2-6

Ciato czarne

Jednorodno$é powierzchni ciata
czarnego

<0,1°C

Stabilno$¢ temperatury

< +0,2°C (pojedynczy punkt)

Interfejs glowicy kamery

Interfejs sieciowy

Dwukierunkowe, widzialne $wiatto 100 M, podczerwier 1000 M

Zasilanie glowicy kamery

Napigcie wejsciowe DC12V

Moc wejsciowa <12W
Opakowanie

Rozmiar gtowicy kamery 173 x 184 x 212 mm

Catkowita wysoko$¢ (ze stojakiem) 2200 mm

Opakowanie gtowicy kamery

510 x 440 x 270 mm (z zastrzezeniem faktycznej dostawy)

Catkowita waga

<45 kg (z zastrzezeniem faktycznej dostawy)
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11 Akcesoria standardowe

W skfad standardowego kompletu dostarczanego wraz z kamerg przez producenta wchodza:

e Ciato czarne - WAADABBKT800M

Statyw — WAADASTATYWKT800M

Zestaw przewodow — WAPRZKPLKT800M

Zestaw komputerowy — WAZESTAWKOMPKT800M
Instrukcja obstugi

Aktualne zestawienie akcesoridow znajduje sie na stronie internetowej producenta.

12 Producent
Producentem przyrzadu prowadzgcym serwis gwarancyjny i pogwarancyjny jest:

SONEL S.A.
ul. Wokulskiego 11
58-100 Swidnica
tel. (74) 858 38 00 (Biuro Obstugi Klienta)
e-mail: bok@sonel.pl
internet: www.sonel.pl

UWAGA!

A

Wyprodukowano w ChRL na zlecenie SONEL S.A.

38 KT-800M — INSTRUKCJA OBStUGI

Do prowadzenia napraw serwisowych upowazniony jest jedynie producent.
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SONEL S.A.

ul. Wokulskiego 11
58-100 Swidnica

tel. 74 858 38 00
(Biuro Obstugi Klienta)

e-mail: bok@sonel.pl
internet: www.sonel.pl
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